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Ouverture de la Plateforme d’Information Santé

de Haute-Normandie

Rendre les informations en matiére de santé accessibles a tous, par tous les moyens
disponibles, est une nécessité.

A partir du 30 septembre, le CHU-Hdpitaux de Rouen ouvre une plateforme
téléphonique dite plateforme d’information santé  qui a pour objet de répondre
a toutes les demandes d'information que peuvent lui adresser les habitants de la région
dans le domaine de la santé.

Cette plateforme téléphonique, animée par des spécialistes, ne délivre pas de
consultation médicale, mais permet de conseiller et mieux orienter celles et ceux qui la
sollicitent. Elle allégera ainsi la tache du Centre 15 auquel s’adresse trop souvent la
population pour de simples demandes de renseignements.

Cette plateforme téléphonique est entierement financée par 'ARS.

Elle est ouverte du lundi au vendredi, de 9 H 00 a 18 H 00.

Le numéro de téléphone de la plateforme est le 02 32 88 58 68.
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